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事業所

職種 デ イ サ ー ビ ス 居 宅 介 護 シ ョ ー ト ス テ ィ デ イ サ ー ビ ス

生活相談員 1名 1名 1名

介護支援専門員 1名

看護師 2名 2名（パート）

歯科衛生士

管理栄養士

介護士 1名
6名（パート等含

む）
3名

警務員

調理

サンホーム竹原

（株）ベネミール　東京都千代田区外神田

18名（パート等含む）

1名

1名

       5名（パート含む）

2名（パート）

せせらぎ荘

1名

1名

特 別 養 護 老 人 ホ ー ム

役　　員　　　　　　 理事長     木村定行
理　 事     木村 容子　　　　　理　 事  島田　正二
理　 事     竹内 盛恭　　　　　理　 事     加藤　吉博
理　 事     廣原 嘉長　　　　　　

監　 事     金子　 豊　　　　　　監　 事     安達　務木名瀬 幸吉

サンホーム竹原 施設長　　　木村　容子
事務長　　　中島 賢二
事務員　　　2名

せせらぎ荘 管理者　木村　定行
事務員　　1名

　         ～善意の品物をお寄せいただいた方々～

              　 日生ユニオン様 移乗ボード

　　　　　　　

　　　　　    皆様のお気持ちに沿って活用させていただいております。ご協力ありがとうございました。

令和７年度 苦情処理報告・・・1 件 

１、(内容) 利用者のご家族より、急変時の対応について救急搬送要請の遅れやそれまでの

経過についてご指摘とご要望がありました。 

 

  (対応) 職員に確認後、ご家族に経緯を説明し今後の改善点についても報告するととも

に謝罪しました。 


